
EVENT SUSTAINABILITY 
MANAGEMENT SYSTEMS

ISO 20121



WAS.

EXPO EVENT bietet seinen Mitgliedern 
sowie weiteren Branchenvertretern ab 2021 
eine Zertifizierung auf der Grundlage der 
ISO-Norm 20121 – Event Sustainability
Management Systems an. 

Damit soll die Nachhaltigkeit ihrer 
veranstaltungsbezogenen Aktivitäten 
verbessert werden.



WER.

Swiss LiveCom Association EXPO EVENT und 
acting responsibly AG, Expert für nachhaltige Perfomances, 
erarbeiten einen Leitfaden sowie einen 
effizienten Prozess zur Prüfung sowie 
Zertifizierung auf der Grundlage der 
ISO-Norm 20121 von Unternehmen.



FÜR WEN.

Diese Internationale Norm ist auf jede 
Unternehmung anwendbar, die Folgendes 
beabsichtigt:

• ein Managementsystem für die Nachhaltigkeit 
von Veranstaltungen einführen, umsetzen, 
aufrechterhalten und verbessern möchte;
• Sicherstellung, dass es mit ihrer erklärten 

Politik der nachhaltigen Entwicklung 
übereinstimmt
• die freiwillige Konformität mit dieser 

Internationalen Norm nachweisen will



WIE.

1. Interesse 
& Austausch

2. Commitment

3. Leitfaden

4. Anforderung
5. Audit

(ggf.) Berichtigung

6. Zertifizierung



INTERESSE & 
AUSTAUSCH.

Eine Unternehmung möchte wissen, 
was es braucht, um die Nachhaltigkeit ihrer 
veranstaltungsbezogenen Aktivitäten 
zu verbessern.

Die ISO Norm ist auf alle Arten und 
Grössen von Organisationen anwendbar,
die an der Planung und Durchführung 
von Veranstaltungen beteiligt sind.



COMMITMENT.

Das Unternehmen ist bereit sich dem 
Zertifizierungsprozess auf der Grundlage 
der ISO-Norm 20121 zu stellen und beabsichtigt 
ein Managementsystem für die Nachhaltigkeit des 
Betriebes einzuführen, umzusetzen, aufrecht-
zuerhalten und zu verbessern.

Diese Massnahmen sollen sowohl 
im ökonomischen, ökologischen und 
im sozialen Bereich greifen. 



LEITFADEN.

Swiss LiveCom Association EXPO EVENT bietet 
allen Interessierten einen Leitfaden an, der aufzeigt, 
wie auch ihr Unternehmen nachhaltig wird.

Dazu steht allen den Support der 
acting responsibly AG bei der Erfüllung der 
Anforderungen der Zertifizierung auf der 
Grundlage der ISO-Norm 20121 – Event 
Sustainability Management Systems.



ANFORDERUNGEN.

Wie bei einer Checkliste, müssen alle
Anforderungen Punkt für Punkt erfüllt werden 
und in die aktuellen Abläufe und Prozesse 
eingearbeitet werden. Der Erfolg des Systems 
hängt vom Engagement aller Ebenen und 
Funktionen ab. Für eine maximale Effektivität 
muss sich sein Einfluss auf die gesamte 
Lieferkette sowie auf die identifizierten 
Stakeholder auswirken. 



AUDIT.

Sobald alle entsprechenden Dokumente 
zusammengestellt und an acting responsibly AG
eingereicht wurden, erhält ein Experte im 
Rahmen eines ausgiebigen Audits freien 
Zugang zum Unternehmen und den 
Unterlagen vor Ort. Dabei werden die 
Prozesse und Dokumente nochmals 
eingehend geprüft.



BERICHTIGUNG.

Gegebenenfalls passt das Unternehmen 
entsprechend der Rückmeldung der 
acting responsibly AG seine Prozesse, Konzepte, 
etc. an – damit diese der erforderlichen 
Anforderungen entsprechen. 



ZERTIFIZIERUNG.

Ist die Prüfung abgeschlossen und alle 
Anforderungen wurden erfüllt, spricht 
acting responsibly AG dem Unternehmen 
die Zertifizierung auf der Grundlage der 
ISO-Norm 20121 – Event Sustainability
Management Systems aus. 

Das Unternehmen erhält das Label und kann 
sich fortan als nachhaltige Unternehmung 
nach ISO 20121 bezeichnen.



KOSTEN.
Mitglieder Swiss LiveCom Association EXPO EVENT
Fixkosten für Unternehmen bis 20 Mitarbeitende

CHF 3’500.–

Fixkosten für Unternehmen bis 100 Mitarbeitende

CHF 5’500.–

Fixkosten für Unternehmen ab 100 Mitarbeitende

CHF 7’500.–

Zertifizierung Nichtmitglieder
Fixkosten für Unternehmen bis 20 Mitarbeitende

CHF 7’000.–

Fixkosten für Unternehmen bis 100 Mitarbeitende

CHF 11’000.–

Fixkosten für Unternehmen ab 100 Mitarbeitende

CHF 15’000.–



KOSTEN.
Tochterfirma mit Mitgliedschaft
Fixkosten für Unternehmen bis 20 Mitarbeitende

CHF 3’500.–

Fixkosten für Unternehmen bis 100 Mitarbeitende
CHF 5’500.–

Fixkosten für Unternehmen ab 100 Mitarbeitende
CHF 7’500.–

Tochterfirma ohne Mitgliedschaft
Fixkosten für Unternehmen bis 20 Mitarbeitende

CHF 7’000.–

Fixkosten für Unternehmen bis 100 Mitarbeitende
CHF 11’000.–

Fixkosten für Unternehmen ab 100 Mitarbeitende
CHF 15’000.–



KOSTEN.

Coaching Preise bleiben für alle bestehen:
Option A: 6 Stunden

CHF 1’000.–

Option B: 12 Stunden
CHF 1’800.–

Option C: 18 Stunden
CHF 2’600.–

Option D: 24 Stunden
CHF 3’400.–



KONTAKT.

Bei Interesse oder Fragen können Sie sich 
gerne an die EXPO EVENT-Geschäftsstelle 
wenden.

EXPO EVENT
Swiss LiveComAssociation

+41 58 796 99 54

info@expo-event.ch
expo-event.ch

mailto:info@expo-event.ch
https://expo-event.ch/de

